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La soluzione per ogni settore della mobilita

Per i veicoli Industriali, per i veicoli Commerciali, per le Autovetture;
Per la grande e per la piccola flotta;

Per chi fa della mobilita di Merci e Persone un vantaggio competitivo assoluto;

Per chi possiede una flotta di veicoli propri e per chi utilizza veicoli di terze parti.

Per i Committenti;

B Per il Manager della Flotta;

B Peril Gestore della Logistica,

B Peril Responsabile T ecnico dei mezzi;

B PerilC ontroller Amministrativo;

B Peril Responsabile delle R isorse  Umane;
B PeriClienti;

E

E

Per i Conducenti.

B In ogni ambito, differenti esigenze e priorita a cui rispondere con soluzioni mirate

e p rofessionali con un unico denominatore comune: la Piattaforma di servizi

Sateltrack ™:

B Trasporto Merci Nazionale e Internazionale A Sateltrack ™ TRANSPO
B Distribuzione Locale e Consegna door -to -door A Sateltrack ™ DELIVERY
B Mezzi doéopera e veddacahtiereda A Satelirack ™ WORK

B Servizi di lgiene Urbana e Ambientale A Sateltrack ™ ECO

B Servizi Tecnici e squadre di Manutenzione A Sateltrack ™ FIELD

B Trasporto refrigerato e merci  deperibili A Sateltrack ™ FREEZER
B Parco Noleggio veicoli pesanti, leggeri, speciali A Sateltrack ™ RENT

B Autovetture A Sateltrack ™ CAR

B Veicoli elettrici A Sateltrack ™ ELEKTRO
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B Satelrack ™ é una soluzione web pensata per garantire la massima flessibilita,

infatti:

B Consente al gestore della Flotta di poter c reare accessi utente e di
personalizzare | 6daccesso al sistema in base alle
operatori e dei partners;

B Permette all 6azienda di consentire il daccess

direttamente dal proprio sito web con evidenti vantaggi di imm agine e di

qualita del servizio al Cliente;

B Grazie ai Web Services consente la facile integrazione con qualsiasi sistema

utilizzato dal cliente.

B Satelrack ™ rende disponibili, direttamente al gestore della Flotta, s emplici e
affidabili  funzionalitda di s icurezza qual.i | avviamento sel ¢
identificazione dell 6autist a,  6al l arme per elilBuscit

tele bl occo Ain sicurezzao da remot o.
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Architettura logica e funzionale

B Satelrack ™ combina le funzionalita applicative di una piattaforma di Servizi
basata su Internet e dotata delle piu evolute tecnologie di comunicazione con le

prestazioni di un avanzato apparato satellitare GPS/GPRS.

B Consente | a raccolta, | 6 el dabgestione € @ rdistribuzibngé aia al i s i ,
Internet sia di dati relativi al tracciamento degli itinerari percorsi siadi parametri
mi surabili a bordo del veicol o per  6anal i si e [

efficienza piu critici.

B Grazie allo6archiitbewtittuar aeddi &It Ir & Choypdr Computing consente
|l 6utili zzo e |l a condivisione del | e informazi oni a t
all 6azienda, situat.i in di ver si nodi del | a rete s e

informatici particolari.

B Utilizzabile in un ampio spettro di applicazioni nei piu diversi settori del trasporto
™

e della mobilita, Sateltrack rappresenta un prezioso e irrinunciabile strumento
gestionale di misurazione del servizio e ottimizzazione della produttivita ovunque
la gestione e | 6efficienza del I e ri sorse aziendal.
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Funzionalita base

su di u na overview di flotta

OO

Il sistema riceve regolarmente le posizioni dei veicoli. Queste vengono mostrate

e quindi su di una mappa, consentendo il

tracciamento della rotta e la localizzazione in tempo reale del veicolo.

ista- ¢ | Trntera Elotta Veicoli nella Vi 155
Vista-Flotta corrents: | Intera Flotta || @ Veicoli nella Vista Flotta  Missione  Gestione Dati  Reporting  Profilo Utente
Flotta Mappa di flotta Schedulazione Missioni Indice di Qualita
Ultimo aggiernamento : 28 Mar 11 12:19 Impostazione colonne
Veicolo & ¥ Contrassegno & ¥ Ultima Indirizzo Localita pil vicina Statoa ¥
comunicazione A ¥V
103/2 XX0O1XX ® =7:47 :} Raccorde Autostradale Ascoli Piceno-Porto d'Ascoli - ‘Supermercato 1 g:024km; Speito
Monteprandone - Ascoli Piceno - Marche - Italia
101/2 XX002XX @ -0:01 @ Strada dei Parchi - L'Aquila - L'Aquila - Abruzzo - Italia Yomavimento
102/2 XX007XX @ -3:32 Y Via della Bonifica - Maltignano - Ascoli Piceno - Marche - Italia Renostn 22 83 Lz [Spento
105/2 XX003XX ©® _14:09 © Autostrada Adriatica - Cupra Marittima - Ascoli Piceno - Marche Supermercato11  0.161km Spento
- Italia
106/2 'XX008XX ) ‘ -0:32 *? Autestrada Adriatica - Cupra Marittima - Ascoli Piceno - Marche Supermercato 1l J0:Eikm, Spento
- Italia
107/2 XX004XX O —0:07 €9 spes - Maltignano - Ascoli Piceno - Marche - Italia fDeposito 15t e e U
201/2 "XX00ZXX D -0:36 J P29 - Pianella - Pescara - Abruzzo - Italia Depasito 1 Egisiasgents
202/3 XX005XX ® -0:02 (& Via Lombardia - Cepagatti - Pescara - Abruzzo - Italia Degasitasd SRRl :i:::: Al
204/5 KXOLOXX @ —o0w01 iz Piandelmedico - Jesi - Ancena - Marche - Italia Depasito 34 Z053km [opent
205/5 * XX006XX O© -0:05 & Raccordo Autostradale Ascoli Piceno-Porto d'Ascoli = MaltigﬂanoIS"":‘E”"E“:E‘ozo OO F e Spento
- Ascoli Piceno - Marche - Italiz
206/5 XXO11XX U —2:18 ::‘ Raccordo Autostradale Asceli Piceno-Porto d'Ascoli - Maltionano Supermercato20 0.130km Spento
B Loaggiornamento delle posizioni, evidente grazie all/l
avvenire a intervalli pianifica ti, al verificarsi di determinati eventi, oppure
ovviamente su richiest-nedel |l utente on
B Satelrack ™ fornisce un database on -line delle aree urbane e delle principali
l ocal it Léutente pu, registrare in modo balt@pl|ice e
di interesse (0 POl) per 6attivit dell a flotta (depositi,
negozi), €
ista- NE Veicoli nella Vi 155
Vista-Flotta corrente: | Intera Florra [ @ Veicolinella Vista Flotta Missione  Gestione Dati  Reporting  Profilo Utente

Localita Tipo Localita’ Gestione POI

| - Non asrsiegnai;lz Nuova localita’

Esporta localita in .C5V

Cancella tutti POI

Nome della Localita |Cliente 35

Dettagli della Localita’ Scarico merce

D ]
Longitudine |12.13701 |
Latitudine |41.38188 |

Aggiorna
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B Léintera flotta viene tracciata su mappe disponibil
permettendo di seguire sia in tempo reale, sia a posteriori, le rott e prestabilite e i
percorsi pianificati per evidenziare il verificarsi di eventi rilevanti (arresto

motore, sosta, é).

Vista-Flotta corrente: A izl puila Xsta | Flotta | Missione  Gestione Dati  Reporting  Profilo Utente

Flotta Mappa di flotta Schedulazione Missioni Indice di Qualita

[¥] & Veicoli
S Localita

Cingoli Recanati
= Trea

rallas Civita.
e Casteliena

s | 120l Peprbsrs

B L S,
Gé %Lﬁﬁm\ el
B Con Satelrack ™ & possibile visualizzare undanal i si giornaliera dell 6
del veicolo in termini di orari, chilometri percorsi e utilizzo delle attrezzature,
unitamente a undanalisi grafica della velocit
B GET ltalia offre un servizio di Help Desk, con supporto telefonico e via e -mail a

disposizione dalle 9 alle 13 e dalle 14 alle 18 di ogni giorno lavorativo.
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KPI di Flotta in Real Time &

B Sateltrack ™ applica la Business Intelligence alla Gestione Flotte.

™ & enorme:  GET Italia ha

B Il numero di dati processati ogni giorno da Sateltrack
pensato a un modo per rappresentare in maniera semplice ma completa i

principaliin  dicatori di performance della Flotta.

B Il modulo KPI (Key Performance Indicators) offre un importante supporto al
Management aziendale nelle decisioni strategiche per la crescita del Business e la

riduzione dei costi.

B Esistono differenti livelli di analis i in base al destinatario delle informazioni.
Cruscotto per il Top Management : Indice Qualita
B || cruscotto fornisce un I ndice Globale ddnedelleal i t "~ d

principali anomalie.

B Questo indicatore €& aggiornato in tempo reale e disp onibile on -line su

Sateltrack ™.

B | Box laterali evidenziano al Top Management le inefficienze e le possibili aree di

intervento per il miglioramento delle Performance di Flotta.

Inutitizzat (Nessuna anomalia)

AA12388 {0:00h)
Sovrautizzati
AAL24BE (16:3¢ k)
Sottoutilizzati
AAL2588 (0:40h)

BN

v
v

ETSSTYN
| /0. 7%0 |

Nel due box sano mostrate le poncipali anomalie da
risolvere per mighorare lindice & qualta
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Report AMi ssion KPIl O per i Gestori del Il a FIl ot

B Le performance di Flot ta sono dettagliate in un report pro dotto settimanalmente e

inviato viae -mail ai G estori della Flotta

Indice di Puntualita A 0 1
L - . ‘ J
Valuta le puntualita nelle consegne tenando conto del numero e 0'04 mw mm'ﬂ mm
deil'entith dei ntardi e degl anticipl
Indice di Completamento e " "
. : 78.87 mediocre eccellente
Inclica U fivelio df programmazione tenendo conlo del viaggl completati .
covretiamenta
Indice di Uniformita 9 . 100
Indica ¥ grado ol uniformita neffutiizzo dei mezzi nspetto alle consegne '
Tasso di Crescita ~100% 0% +100%
27.74% | —o '
aomopododo
Basato sufla variazione del numero df consegne progrannate (1653) Svoscene
B Loindice di Per f or manmcquattro saita dindicii s o i

B Indice di Puntualita: valuta la puntualita nelle consegne tenendo conto del

numeroe del |l 6entit”™ dei ritardi e degli anticipi;

B Indice di Completamento . indica il livello di programmazione, tenendo

conto dei viaggi completati correttamente

B Indice di Uni formit"™: indica il gr addei ndezzi uni f or

rispetto alle consegne ;

B Tasso di Crescita: € basato sulla variazione del numero di consegne

programmate.

B |l Ge store della Flotta pud scegliere se analizzare la Flotta nel suo complesso o

concentrare | 6attenzione e il calcolo degl:i indici s
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Report A Mi ssion Statisticso per i Gedqtori dell a

B Questo report fornisce i mportant.i informazioni su
evidenziando comportamenti anomal i dei conducenti e problemi di non corretta

pianificazione.

Grafico di Puntualita

AA123
As124
Aa13s
48126
48123
Ad12d
42125
AL128
AALZ
As124
A41325
AlL28
123
As12¢
42125
AAl28
4123
AAL2¢
AA12S
ALL2S
AA123
AL129
An12%
Aa126
Aa123
AalZd
AALZS
4126
AA123
Aai2¢
AA12%

Ve ol

E E un report prodotto giornal mente o settimanalmente, analizza i Task di ogni

veicolo e i relativi tempi di consegna.
B || Gestore dell a Logistica pud impostare il livello di puntualitad desiderata.

B |l report fornisce inoltre un dettaglio della qualita dei trasportatori.

= feticpi Rotardi
ncioe & | Tece , indce | Mssons | indce
Togs Puaies| (59200 | ndoed | Indcadi | Task Mmlm Ored s

Asschaa [ Pecdd | Actiopo | Riando | Assegadtl | 70y | Msscoi | M0 |5 20 i 10:30 mirf 2-40 min| <2 min <2min |2-10 min {1030 eir} 20 min
AA123 05 i 2w | ow 4 |vamu| es |sesmwn | sw2s | 4 2 1 4
AA124 ot | § | oo | os « | w000% | W | woon | = 1
AA125 oss | § | o | om | e |eex| s« | soox | a2 | 2 ) 1
AA126 oss | 0§ o | s 51 |east%| 3 | woo% | wss0 | 1 ) 1
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Gestione  Missioni o

N

B Una missione & definita come una sequenza di attivita che devono essere

completate in un prestabilito periodo di tempo.

B Le singole attivita, come operazioni di carico e scarico delle merci, itinerari di
consegna, programma di interventi, dati dei clienti vengono registrate nel sistema
in fase di pianificazione attraverso una procedura manuale o pil comunemente

interfacciandosi con un Sistema Informativo di schedulazione ordini.

B |l sistema, configurando opportunamente gli algoritmi decision ali, rileva
automaticamente | 6avvenuta effettuazione di ciascuna

che queste sono completate, per un monitoraggio in tempo reale delle attivita

svolte.
B Qualsiasi attivita 0 operazione puod essere aggiornata on -line.
E Il modulo di Gestione delle Missioni pud essere interfacciato con sistemi esterni,
per consentire | 6acquisizione automatica di mi ssi oni

di viaggio. Questa funzionalita & disponibile previa una breve analisi dei requisiti

del cliente.
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